
【スペイン語】

Comisaría Sección

Nombre

( )Telé fono extens ió n：

Con este folleto uno puede informarse:

Cómo desarrollan investigaciones,＊
el juicio, y cómo se determina la
culpabilidad de los autores del
crimen

Servicios que las víctimas pueden＊
recibir

Cuando una persona enfrenta estrés causda por daño
de un crimen, es posible que aparezcan síntomas
físicas y psicológicas.
Pero no es una reacción anormal y le puede ocurrir a

cualquier persona.

Estos síntomas van mejorando con el transcurso del
tiempo, pero el tiempo necessario depende del caso.
A lgunas veces , e s tos s í n tomas pueden causa r

emfermedades psicológicas como PTSD.
Tenemos psicólogos profesionales disponibles para

consejo psicológico.
Coordinando con psiquiatras, ellos les ayudarán a aliviar

su sufrimiento y a recuperar psicologicamente.

【Información】
Oficina de ayuda para víctimas de crimenes,
Sección de administración, Jefatura de policía de Miyagi

(extensión )℡ 022-221-7171 2693

Sentimiento de miedo
Sentimiento de remordimiento

Sentimiento de inquietud
Inercia

Desesperación
Sentimiento de soledad

Sentimiento de aislamiento
Sentimiento de enojo
Deseos de venganza

Nerviosismo
Palpitaciones

Diarrea・Náuseas
Inapetencia

Insomnio・Pesadillas

Parálisis de sensamiento
y sentimiento

Perdida de percepción
de la realidad

Debilitamiento de
memoria y juicio

● Centro de consulta para los extranjeros
En la Provincia de Miyagi tenemos centro de consulta

multilingüe.
Tenemos sistema telefónico tripartito y podemos conectar

sus llamadas con otras organizaciones especializadas

０２２－２７５－９９９０Número de teléfono

Idiomas： Inglés, Chino, Koreano, Vietnamita, Tagalo,
tc.Indonesio, Nepalés, Portugués, e

● Organización civil para ayuda a víctimas

Esta organización ayuda a víctimas de crimen y a las
familias:

○ consultas por teléfono y por entrevista

○ Se acompaña a las víctimas al hospital, a la policía
y al tribunal etc.

０２２－３０１－７８３０ ０５７０－７８３５５４ó

● Teléfono de consulta policial
Medidas para evitar daños del crimen.
Para aliviar preocupación por la seguridad de la vida, etc.

＃９１１０ ０２２－２６６－9110ó

● Teléfono de consulta de delito sexual
Para las víctimas de delito sexual

♯８１０３

● Centro de ayuda judicial de Japón (Houterasu)
Houterasu ofrece información multilingüe sobre el sistema

ltajudicial de Japón y lugares de consu

０５７０－０７８３７７Servicio de informacíon multilingüe

Idiomas： Inglés, Chino, Koreano, Español,
loPortugués, Vietnamita, Taga



Ocurrió un crimen

El comienzo de
la investigación

Se identifica el
autor del crimen

El autor aparece
a la policía

voluntariamente

Se mandan los
documentos de
investigación a

la fiscalía.

Detención
del autor.

Se llevan el autor
y los documentos
de investigación

a la fiscalía.

Reclamación
de detención

Acusación Sobreseimiento

Proceso
sumario

Petición de
juicio

Procedimiento de
arreglo antes de juicio

Juicio

Auto sumario
Multa

Sentencia
Presidio, Encarcelamiento

Suspensión del cumplimiento
de la sentencia

El procedimiento penal es una serie de trámites para
identificar a los verdaderos autores para culparlos.
Se separa en tres partes: la investigación, la acusación,

y el juicio. La Policía, la Fiscalía, y el Tribunal, se encargan
de estas partes.

Po
licía

Fiscalía
T
rib

u
n
al

Denuncia, Llamada urgente ”110” etc.……

Se interroga a las víctimas.
Se presentan los pruebas.……

Se asiste a comprobar el lugar
donde ocurrió el crimen

○ Acompañamiento al tribunal para testimoniar
○ Dividir la sala del tribunal con una mampara para

que no la vea a la víctima la audiencia
○ Testimoniar por vínculo de vídeo
○ Leer o sacar fotocopia de documentos del caso
○ Protección de información privada de la víctima.
○ Declaración de la opinión en el juicio
○ Asistir a una audiencia de prioridad
○ Conciliación penal
○ Obtención del documento escrito y el contenido

de la declaración de abertura

En algunos casos las víctimas tendrán que testimoniar en el
tribunal para probar que el autor cometió el crimen,
En el tribunal sistemas de ayuda están dispuestos para las

víctimas.

Ayuda por parte de oficiales especiales①

Oficiales que no son investigadores le ayudarán con :

Preparación y acompañamiento a la consulta médica,○
acompañamiento a la comprobación del lugar del crimen.
Explicación sobre el procedimiento penal y servicios de○

ayuda para las víctimas, etc.
Acompañamiento a la investigación e a la elaboración del○

documento de declaración.
Consejos en casos de problemas, información sobre el sistema○

de consejo psicológico y otras organizaciones consultorias.
Transporte para casa u otros lugares necesarios.○

【Contacto】 la comisaría responsable de su caso

Algunas veces, cooperar con la policía puede
ser una carga demasiado pesada para las víctimas,
pero rogamos su colaboración para culpar a
los autores, y para prevenir nuevas víctimas.

Compensación de gastos médicos por el gobierno②
Se pagan los siguientes gastos médicos a expensas

públicas para aliviar los gastos de la víctima.
Para familia del difunto○
Parte del gasto para el atestado de óbito, parte del gasto

de transporte y reconstrucción del cadáver.
Para víctimas lesionadas○
Gasto de la primera consulta médica, gasto del atestado médico,

gasto de examen de la enfermedad sexuales transmisibles, etc.
※ Para recibir expensas públicas son necesárias algunas

condiciones y, algunas veces no podrán recibirlas.

El sistema de subsidio para víctimas de crimen③
Es sistema de subsidio del gobierno japonés para

ados por un crimen.víctimas gravemente dañ
Solamente para quien tenga la nacionalidad japonesa o dirección fija dentro del Japón.※
Subsidio para la familia del difunto･･･Subsidio para la familia○
cuando se murió la víctima.

que necesita más○ Subsidio para quien sufrió lesión o enfermedad grave (
.de un mes para curarse o hospitalización más de 3 días) por el crimen

Subsidio para minusválidos･･･Subsidio para quien se ha quedado○
incapacitado.

Oficina para ayuda a víctimas de crimenes,【Contacto】
Jefatura de Policía de Miyagi （ ）℡022-221-7171

Sistema de ayuda por parte de trabajadores especiales①

Para aliviar lo más posible el sufrimiento y la preocupación
:de la víctima, trabajadores especiales le ayudarán con

acompañamiento a consultas, guía y acompañamiento al○
tribunal
ayuda en los trámites como para leer documentos del○

caso y para recuperar cosas ofrecidas como pruebas, etc.

información sobre otras organizaciones que ayudan a○
víctimas (consejo psicológico, vida cotidiana, asuntos
financieros) y sobre otros problemas mediante la víctima.

Sistema de notificación a las víctimas②
La fiscalía ofrece información para las víctimas sobre el

final del caso, el resultado del juicio penal, el tratamiento
del criminal en la penitenciaría, el día previsto de la

.liberación del criminal
※ Se notificará por teléfono o por correo.

Teléfono de consulta para las víctimas③
Las fiscalías japonesas tienen teléfonos exclusivos para

consultas para que las víctimas puedan consultar sin
vacilación,

Teléfono de consulta de la Fiscalía de Sendai
022-222-6159℡

Participación de la víctima en el juicio○
Las víctimas pueden asistir en el juicio como “víctima

participante” y realizar preguntas contra el acusado.

Subsidio del transporte para “víctima participante”○
Para la “víctima participante” que participó en el juicio,

el país subsidia el transporte si reclama la víctima.

Sistema de abogado nombrado para la “víctima participante”○
La “víctima participante” puede delegar al abogado

nombrado la participación en el juicio y interrogación
contra el acusado.

Sistema de orden de indemnización○
Basado en el crime escrito en la acusación, puede reclamarle

al acusado una indemnización por daño causado por el
crimen.


